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Meta: Rreforzar el plan de capacitacion con temas relacionados con el control social para Veedores y
Asociacion de Usuarios.

Actividad: solicitar espacio de formacion a la secretaria de Salud sobre control social.

Ejecucion:

- Se realiza solicitud de espacio de capacitacion a la Secretaria de Salud dirigido a la Asociacion de Usuarios y
Veedores en Salud por medio de correo electrdnico.
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Manizales, 28 de Agosto de 2024

Doctara

ANA PATRICIA MARIN CASTRO

Coardinadora Servicios de Alencién a la Comunidad vy Participacidn Social en Salud.
Secretaria de Salud

Alcaldia de Manizales

Asunto: Solicitud de espacios de capacitacion para Asociacion de Usuarios v Veedores
en Salud.

Cordial saludo, esparc se encuentre muy bien. Por medo del presente oficio nos
parmitimas solicitar apoyo desde su coordinacidn en conjunte con la secretaria de salud
para obtener espacios de capacilaciin y formacidn en pro de brindar ¥ generar easpacios
de conocimiento para nuestra Asociacion de Usuarios y Veedores en Salud.

Las termas de interés son los sigulentes:
-Refarma a la Salud

-Control social an Gestién Pablica
-Rendicikin de cusntas

Quedamos atentas frente a su disponibilidad para realizar la convocatorio con las
personas mancionadas.

Muchas gracias por su atencidn y apayo.

Cordialmente,

tbﬁdﬂlj;hwﬁf‘;@_ ﬂ__t:{'ﬁ

DAMIELA OSORIO RESTREPO
Trabajadora Social
T.P: 2347310041

GLORIA INES GALEAND ARIAS
Facilitadora de Experiencia del paciente
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Solicitud de espacio de capacitacion dirigido a la Asociacion de Usuarios y Veedores en Salud 2024- 2026

Daniela Osorio Restrepo

Para: ANA PATRICIA MARIN CASTRO <ana.marin@manizales.gov.co>

y Oficio.pdf
2 iz ks *

Buenos dias, de manera respetuosa anexo la solicitud mencionada en el asunto.

Quedo atenta y muchas gracias por su acostumbrada colaboracion.
Felizdia

Cordialmente,

DANIELA OSORIO RESTREPO
TRABAJADORA SOCIAL

daniela.osorio@zentria.com.co

Tel. (606) 8990000
Calle10#2C-10

Manizales, Caldas -Colombia
Infarmacién confidencial pertenece a Zentria
Prohibido uso indebido de la misma.

<~ Responder 7 Reenviar
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L Asociacion de Usuarios C... X
= Dama Olga Inés Asociacion De U,...

Facebook

OLIVE

“Cémo se deben realizar las
rendiciones de cuentas”

Invitada
Mirna Magally Rincén
Consultora en Sitemas de Gestién

Miércoles, 06 de noviembre
() 10:00 a.m

iTe esperamos!
QTerritorial 9,

Cordial Saludo

Desde la Direccion Territorial de Salud
de Caldas, a través del Componente
de Participacion Social en Salud, les
invitamos a conectarse al Facebook
Live sobre Como se desarrollan las
Rendiciones de Cuentas.

¢Cuando?: miércoles 06 de
noviembre de 2024

{3 Hora: 10:00 a.m.

M Modalidad: Virtual
Plataforma: Facebook Live
A&Link de conexién:https://
www.facebook.com/

direccionterritorialdesaluddecaldas

(4 Participacion Social en Salud

Direccion Territorial de Salud de Caldas.

Esperamos contar con su participacion
activa.

Buenos dias, espero que todos se
encuentren muy bien. Anexo invitacion
que nos llega el dia de hoy desde la

8:15a.m.
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- Dama Olga Inés Asociacion De U,...

Facebook
®LIVE

“Acceso Ciudadano a la Informacién”

Invitada
Laura Gémez Solanilla
Profesional Universitaria DTSC

Lunes, 12 de agosto
() 10:00 am

iTe esperamos!

QTerritorial &

Cordial Saludo

Desde la Direccion Territorial de Salud
de Caldas, a través del Componente
de Participacion Social en Salud, les
invitamos a la asistencia técnica
modalidad sincrénica, Facebook Live
sobre Acceso Ciudadano a la
Informaciéon como Herramienta de
Control Social.

¢Cuando?: lunes 12 de agosto de
2024

{3 Hora: 10:00 a.m.

M Modalidad: Virtual

Plataforma: Facebook Live

&Link de conexién:https://
www.facebook.com/

direccionterritorialdesaluddecaldas

(4 Participacion Social en Salud
Direccidn Territorial de Salud de Caldas.
Esperamos contar con su participacion

activa. 8:35a.m.

Buenos dias para todos, les recuerdo

Asociacion de Usuarios C... x %
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= Dama Olga Inés Asociacion De U, ...

Trabajo Social, esperamos su
participacion. Feliz dia

»  Asociacion de Usuarios C... x %

Editado 10:04a.m. v/

jue, 8 de ago.

Daniela Asesora Institucional
Q Territorial
SP-140 - CU-8319-2024

Manizales; 2024-08-08

SECRETARIAS DE SALUD -ALCALDIA MUNICIPAL
EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO (ESE)
DEPARTAMENTO DE CALDAS

Asunto: Brindar

técnica bajo la
sobre Acceso C ala como
Herramienta para el Controls Social

Cordial saludo,

La Direccién Territorial de Salud de Caldas, en cumplimiento
de la misién lo sefalado en la 1536
del 2015 “Por la cual se establecen disposiciones sobre el
proceso de Planeacién Integral para la Salud”, desde la
Subdireccién de Salud Publica con el componente de
Participacién Social en Salud, brindaré Asistencia Técnica

- en Acceso
Ciudadano a la Informacién como Herramienta para el Control
Social.

Indicaciones de la asistencia técnica:

Fecha: lunes, 12 de agosto de 2024.
Hora: 10:00 a.m.

Modalidad virtual: Facebook Live
Link de conexién:

https://es-la facebook.com,

FIRMA ELECTRONICA
Jorge Rubio Jimenez

Buenas tardes para todos. Envio este
espacio que nos envian desde la DTSC
para quienes puedan asistir

Wilson Loaiza Gutiérrez Asociacion U us...
Buenas tardes muchas gracias

Dama Olga Inés Asociacion De U Casas

Gracias , buena tarde 4:25p.m.

2:12p.m.

2:46p.m.
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~—— Dama Olga Inés Asociacion De U,...

<« Asociacion de Usuarios C... x %
mar, 26 de nov.

Rendiciéon . 8

de cuentas: »

Dia del control social
-

Teatro Los
Fundadores,

Sala Cumanday

MzL

Manizales

el abma

g ALCALDIA

DE MANIZALES

Secretardo saud
......

Cordial saludo

Extendemos invitacidon a cada uno de
ustedes, para que hagan parte de este
valioso espacio, la asistencia es
importante y de gran valor para
nosotros, por eso esperamos contar
con ustedes.

confirmar asistencia

Feliz dia 9:16a.m. W/

Buenos dias, espero se encuentren
bien. Envio invitacion que nos llega el
dia de hoy desde secretaria de salud,
para quienes puedan asistir.

<

o Asociacion de Usuarios C... @ %

- Dama Olga Inés Asociacion De U,...
Ve | "GP mmme 7 R
| @ d8 i
- I
Cordial saludo

Extendemos invitacion a cada uno de
ustedes, para que hagan parte de este
valioso espacio, la asistencia es
importante y de gran valor para
nosotros, por eso esperamos contar
con ustedes.

confirmar asistencia

Feliz dia 9:16a.m. W/

Buenos dias, espero se encuentren
bien. Envio invitacion que nos llega el
dia de hoy desde secretaria de salud,
para quienes puedan asistir.

Feliz dia. 9:18a.m. W/

Dama Olga Inés Asociacion De U Casas
Gracias con la ayuda de Dios y si
mafiana amanezco como hoy cuenten
con mi asistencia seguro a asi va ser .«
9:271a.m.

Wilson Loaiza Gutiérrez Asociacion U us...
Buenas tardes gracias por la invitacion
lamento no poder asistir pues tengo
una calamidad.

@ Bendiciones 4:55p.m.
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AcAoDE | ALCALDIA DE MANIZALES PSI-SAM-FR-009 |
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Estada Vigente
ACTA DE REUNION GENERAL Version 2.2
==,
TEMA: Capacitacion asociacian de Usuarios ACTA No 01
(FECHA:  |26/08/2024 2
|LUGAR: | Secretaria de Salud Publica
OBJETIVO DE LA REUMION
Realizar capacitacion a la asociacion de usuarios del Clinica Avidanti
'RESPONSABLE: Paula Andrea Serna Murillo
PARTICIPANTES E
|ITEM NOMERE DEPENDENCIA FIRMA
, |SE__ANEXA  LISTADO DE
ASISTENCIA
2
3
2 - =
5 —
B =
T =
[&
2 - ~
1D | I
[ & AUSENTES
iTEM NOMBRE DEPENDENCIA
TEMAS TRATADDS £ |

Se realiza capacitacion a la asociacion de usuarios de LA Clinica Avidanti, en dicha |
capacitacitn se desarrollan temas relacionados con el contral social,

LEY 850 DE 2003. Por medio de la cual se reglamentan las Veedurias
Ciudadanas

LEY 1757 DE 2015 - Titule V "del control social a lo publice’ Por la cual se dictan disposiciones
en materia de promocian y proteccion del derecho a la participacidn dermocratica.

"En el marco de los procesos de reforma en salud de la década de 1980, se impulsaron |
estrategias de participacion social para garantizar la eficiencia y la eficacia en la gestién de los
recursos publicos, debido a la fuerte vinculacién del sectar privado en la administracién de los
recursos y en la prestacion de servicios de salud. Adicionalmente, frente a fendmencs como Iﬂ|
corrupcion y la necesidad de regular el funcionamiento del mercado, e promovieron
mecaniemos de participacién para velar por la correcta y la transparente administracion de los
recursas publicos (Arévala, 2004). |

Con la Ley 1751 de 2015, |a participacidn en las decisiones del sistema de salud se cnnviene|
&n un mecanismo que garantiza y protege el derecho fundamental a la salud. Lo antenor
implica la participacidn de la ciudadania en diferentes nivelas. |

!La participacian ciudadana es entendida come el proceso mediante el cual diferentes actores
(sociales, economicos, politicos), en funcion de sus necesidades, intereses, recursos y
| metivacionas, intervienen en el escenario publico con |a intencién de eblenar bienes y senicios
| publicos o de incidir en la definicidn de asuntos colectivos y, por esa via, reformar o transformar
SU propio entorme,

“El Control Social es una forma de participacion ciudadana a través de la cual la ciudadania
individualmente o a través de iniciativas de grupo o colectivos, ejerce una funcidn critica sobre
el comportamiento de los agentes plblicos, estatales o no estatales, constituyéndose en un
| instrumente de regulacion de la accidn pablica”

Es el conjunto de practicas y macanismos que involucran a la ciudadania an el ejercicio plblico
mediante el seguimiento a los planes programas vy proyectos institucionales para garantizar
|transparencia a la gestion publica y wigilar el cumplimiento de la normatividad vigente en el
sector salud.

Objetivos del control Social

¥ Fortalecer la cultura de lo plblico en el ciudadano.

# Contribulr a mejorar la gestidn plblica desde el punto de vista de su eficiencia, su
eficacia y su transparancia

v Prevenir los riesgos y los hechos de corrupcion en la gestion pdblica, en particular los
relacicnados con el manejo de los recursos pablices

v Fortalecer la participacién ciudadana para gue esta contribuya a que las autoridades
hagan un manajo transparente y eficienta de los asuntos publicos |

+  Apayar y complamentar la labor de los arganismos de confrol en la realizacién de sus
funciones legales y constitucionales

v Propender por el cumplimiente de los principios constitucionales que rigen la funcidn
publica

+  Promaover al liderazge y la participacidn con miras a demacratizar la gestion publica

+ Poner en evidencia las fallas en la gestion publica por parte de agentes estatales y no
estatales, y formular propuestas para mejorarla

*  Contribuir a la garantia y al restablecimiento de los derechos sociales, econdmicas y
culturales

Quien desarrolle control social podra:

a). Solicitar la informacion pablica que se requiera para el desarrollo de su labor, en los términos |
del Cadige de Procadimiente Administrativo v de lo Contenclase Administrative |
_b). Prasentar chservaciones de la labor desarrollada al ente encargado de la politica plblica
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Acta #05

c.) Presentar acciones populares en los términos de la Ley 472 de 1568 =]
d) Pres_e_r'r!ar Acciones de Tutela en los términos del Decreta ndmero 2551 de 1581
e} Participar en Audiencias Plblicas ante los entes que las convoquen

f) HE::Er usc de los recursos y acciones legales que se requieran para el desarrollo del contral
social.

VEEDURiAS |
Se entiende por Veeduria Ciudadana el mecanismo democratico de representacion gue le
permite a los ciudadanos o a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia
sobre la gestidn plblica, respecto a las autoridades, administrativas, politicas, judiciales,
electorales, legislativas y drganos de control, asi como de las entidades poblicas o privadas,
erganizaciones no gubemamentales de cardcter nacional o internacional gue cperen en el pais,
| encargadas de [a ejacucidn de un programa, proyecto, contrato o de la prestacién de un servicio
publico (Ley 850 de 2003 y Ley 1757 de 2015

Se anexa prasentacion, [

COMPROMISOS ADQUIRIDOS
COMPROMISO RESPONSABLE | FECHA

(PN Y N —y

RELATOR: Paula Andrea Sema Murillo

C.C. 30404112
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