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Meta: promover alianzas estratégicas en pro de generar espacios de capacitacion para la Asociacion de
Usuarios.

Actividad: Gestion con Veedurias Ciudadanas para la ampliacion de conocimiento en temas relacionados
en control social en la gestion publica.

Ejecucion:
- Se presenta solicitud formal por medio de oficios a las Veedurias Ciudadanas para brindar espacios de
capacitacion sobre el tema de Gestion Publica.
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Desarrollo:

Oficio de solicitud
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NIT. 500.155.448-0

Manizales, 18 de septiembre de 2024

Sefiores
D5CAR ALBERTDO MARIN
Edil -

Referencia: Soicitud de espacio formativo sobre control social en gestidn publica para la
#Asociscion de Usuarios de |a Clinica Avidanti 5.4,5. Manizales.

Cordial saludo, por medio del presente ofio nos pemitimos solicitar apoyo con un
espacio educativo sobre control social en gestion publica para la Asociacion de Usuarios
de la Clinica Avidanti 54,5, con el fin de generar un dislogo de conocimientos con los
participantes frente al tema de interés y asi fortalecer la participacion social en salud de
nuestros representantes.

Cuedamos atentss frente a su disponibiidad para realizar la convocatorio con las

pErsonas mencionadas.

Muchas gracias por su atencicn v apoyo.

Cordialmente
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DANIELA QSORIO RESTREPO GLORIA INES GALEAND ARIAS
Trabajadora Social Coordinadora Expeniencia del Paciente
TP 234731004-1 Gl 3186788150Cel: 3122234453
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Manizales, 18 de septismbre d= 2024

Seforas
GLORLA INES DCHOA
Edil

Referencia: Solicitud de espacio formativo sobre control social en gestion publica para la
Asociacion de Usuarios de la Clinica Avidanti 5.4.5, Manizales.

Cordial salude, por medic ded presente oficio nos permitimos solicitar apoyo con wn
espacio educafivo sobre condrol social en gestion publica para la Asocizcion de Usuarios
de I3 Clinica Avidanti S.AS, con el fin de generar un dialege de conocimientos con los
participantes frentz al tema de imerés y asi fortalecar k3 participacion social en salud de
NUEstnes representantes.

Cuedamos atentas frente a su disponibilidad para realizar la convocatono con las
personas mencionadas.

Muchas gracias por su Stencicn y apoyo.

Cordialments
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DANIELA O 50RI0 RESTREPD
Trabajadora Socisl

TP 2347310041

Cal: 3122334453
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GLORIA INES GALEAND ARIAS
Coordinadora Experiencia del Paciente
Cel: 3188789159

Chrica fxjzang bogud Clhrkes dpidand Manoaks
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Desarrollo:

Soporte de envio de
Oficio de solicitud con
confirmacion
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AY'DANTI Solicitud de espacio de capacitacion dirigido a la Asociacién de Usuarios

mmi_i‘-l—wl B i R
MIT. BO0.185.449-9 - Daniela Osorio Restrepo

Para: oscaralbertomarinrios1965@gmail.com

(©) 4 Responder % Responder atodos

Buenos tardes, de manera respetuosa anexo la solicitud mencionada en el asunto.

Manizalas, 18 de septiembre de 2024

Quedo atenta y muchas gracias por su acostumbrada colaboracion.

Feliz dia
Sefioras " [ Oficio veedores 01.pdf
GLORIA INES OCHOA
Edil

Cordialmente,

Referencia: Solicitud de espacio formativo schre control social en gestién publica para la

DANIELA OSORIO RESTREPO
Asociacién de Usuarios de la Clinica Avidanli 5.A.5. Manizales.

TRABAJADORA SOCIAL
daniela.osorio@zentria.com.co

Cordial saludo, por medio del presente oficio nos permitimos solicitar apoyo com wn Tel. (606) 8990000
espacio educative sobre control social en gestidn publica para la Asociacisn de Usuarios Calle 10 #2C-10
de la Clinica Avidanti 5.4.5, con el fin de generar un dialogo de conocimientos con los
participantes frente al tema de interés y asi fortalecer la participacidn social en salud de
nuestros representantes.

Manizales, Caldas -Colombia
Informacidn confidencial pertenace a Zentria
Prohibido uso indebido de la misma.

Quedamos atentas frente a su disponibiidad para realizar la convecatorio con las
personas mencionadas.

Muchas gracias por su atencién y apoya.

Cordialmente - Egl E

4 Yoo
/‘)JHOIG[GHUEL@

DAMIELA OSORIO RESTREPO GLORIA INES GALEANO ARIAS

Trabajadora Social Coordinadora Experiencia del Paciante

TP 234731004-1 Cel: 31186780159

Cel: 3122234453
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Acta #7
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ACTA DE REUNION Vesgitn: 3 P
<O» _
AVIDANTI PROCESO: CALIDAD ¥ MEICRAMIENTD Péginaz de 3
ta Noo} Fecha 21114124 Jugar CAICG AUdgnt,  Mora
Lider mﬂlﬁlﬂ. Owlﬁ EESH@'FD-E'DCLQ Lﬂé—g EOJ.EO&D Inlcla Fin

Ipo: Grupa Primano Comitd ___

ombre del Comité, Reunlén u Otro:

Ll .3 — Emﬁﬂ dﬁ wl{;‘ :b Mﬂd
CBJETIVO:
lecrocimiento $ente ol oerccO de Gobol Soual,
ASISTENTES
NOMEBRE CARGO ENTIDAD FIRMA A

I

FH;/ Coma ra /j&.._ﬁ} M,_

Ul{‘.t.q?-r'i-}i‘&!up'-' ﬂ]{inn]:‘t bl

|
I

FI'U‘LE "':5 R, g
krw;ﬁ Suorer MOS0 |ppendiy Tl Sl Pudanti | Jennder 7.

17 ich

e Eaniolz Dyl
e

£ dal €5

D S g

(O) ACTA DE REUNION Versibn: 2 R-CCAL o6

AVIDANTI PROCESD: CALIDAD ¥ V5| CRANIENTD Pégina 1de 3

DESARROLLO DE LA REUNMIOMN:

Se da aperiun al espacio, donde se propone el siguiente orden del dia:
1. Palabras de reconocimicnto frente &l ejercicio de Control Social por parte de Gloria Inés Galeamo Arias, Daniela Osorio
Restrepa y Jennifer Suarez Maosos.

2. Palabras por parte de Wilson Loaiza desde su rol como secretario de la Aseciacién de Usuarics CAM ¥ Gloria Ines
Ochea- Oscar Alberto Masin Veedores en Sakud.

3, Espacio de compartir.
4. Cherre.

DESARROLLO DE LA REUNION:
1. Se socializm v aprocka orden del din.

2. Se da micio al espacio de reconosimicnio con palabras por parte de la Dra. Gloria Inds Galeano Arixs, Danlela Osorie
Restrepoe ¥ Jenmifer Suarez Mosos donde seflalan la impanancia de su participecién en cada uno de los espacios, ademds de
5 COMPIOMIsD Pof conocer ¥ reconocer ol igual gue ba Instituckon aguellas aspecios que engrandecen la sencitn desde el
dmbita de In saludo en pro- de brinda un servicio de calidad y con la mejor oponunided para cads une de bos pacientes y sm
familias.

De igual manera, se reconoce que aungue &l recorrida que llevan €5 peco dentro del Control Social exiiende sug

Felicitaciones por haber tomado este relo y permitirse escuchar, conocer ¥ proparcionar ideas y sugerenciss en pro de
enaliecer la atencidn que se brinda desde In Clinica Avidami Manizales.

3. Seguidamenie, ¢l sccretario de Ja Asociacidn de Usuarios y Veedores en salud brindan sus palabras frente a la labor

realizada denire del preserie aflo, exaltando ks apertura que ha tenide I instituciéa, la flexibilidad para la generacitn de
ios, el compromise con la capacitacitn que se ha tenido y #l buen canal de comuanicacion que s2 ha ofertade.

También hace referencia 2 la imponancia de trabajar de la mano con respeto, solidaridad y empatia, toda vez que menciona
que hay que leer los comemtos desde como se desenvuelve el sistema y hasta que punto la institucin da un poco mis par
brindar una stencidn calidad, responsable y humana.

4. Se realiza compartir con Jos asistentes en las instalaciones de la clinica Avidanti.

Aprotass per Veepresidescis ge Operaciones

[Taboqcbpur Ingenseria de procesos
[ Revesada poe Dareccibn o proceses

Fecha de Agwobacidn oy/ogl 012

Copia Controlada —‘

Fecha de diima Bevision: o3fogl 1622 I
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Acta #7 /T o6
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ACTA DE REUNION

PROCESD: CALIDAD vRE DR AMENTD
— = I S

Wersida 2 2. CCAL- 0 |

Pigina 3 deg |

Registra fotogrifico:

Nota: La ssfiom Oiga Inds Echavaria Casa en calidad de Fresidenta de la Asociaciéa de Usuarios no seude al espacio
dado que se encuenira hospitalizada,

COMPROMISOS DE LA REUNIGN:
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
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Firrma Secretario
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Elaborado por: Ingenieria de precesos Eina Cosvaisda ] Aprobada por: Morpesidencia de Oper a4
i Revisado por: Direccids de procesos I Fegha de Aprobacein. 63/a3f 112
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